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Instrumentul de Sprijin Tehnic (IST) pe scurt

v' ofera expertiza tehnica personalizata pentru conceperea si punerea in
aplicare a reformelor

v 0 combinatie unica de expertiza din partea Comisiei Europene, a
administratilor nationale ale statelor member UE, a organizatiilor
internationale si/sau a sectorului privat

v incepe cu o cerere de sprijin din partea autoritatilor centrale, regionale si
locale

v' este gratuit — NU necesita cofinantare

Din anul 2015 - 1500 de reforme 1n toate cele 27 de state membr
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la nivel central, regional sau local



Exemple de reforme sprijinite (1)

v' expertiza pentru imbunatatirea politicilor publice, formularea de strategii si
fol de parcurs pentru reforme,

v sprijin pentru reforme legislative, institutionale, structurale si administrative;

v' punerea la dispozitie, pe termen scurt/lung, a unor experti care sa
indeplineasca sarcini in domenii specifice sau sa desfasoare activitati

operationale;

v' consolidarea capacitatilor institutionale, administrative sau sectoriale
(seminare, ateliere, schimburi)

v' colectarea de date si statistici, elaborarea de metodologii comune

v' organizarea sprijinului operational local in domenii precum azilul, mlgratla Si
controlul la frontiere . [
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Exemple de reforme sprijinite (2)

v' consolidarea capacitatilor informatice, inclusiv expertiza legata de dezvoltarea,
intretinerea, exploatarea si controlul calitatii infrastructurii informatice si a
aplicatiilor necesare pentru implementarea reformelor relevante;

v digitalizarea serviciilor publice;

v realizarea de studii, inclusiv studii de fezabilitate, cercetari, analize si sondaje,
evaluari si studii de impact;

v' elaborarea si implementarea proiectelor si strategiilor de comunicare pentru
invatare, inclusiv invatare online, cooperare, sensibilizare;

v alte activitati relevante in sprijinul elaborarii si punerii in aplicare a reformelor
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Reforme sprijinite in Romania

Din anul 2017 - 96 reforme sprijinite Tn Romania, inclusiv pentru:

Approved reform support projects in Romania per policy area 2017-2023

Recovery and Resilience Plans support - 2%

.| / Green transition - 13,5%

‘ / Digital transition - 2%

Health and long-term care - 5% "- ~— Public administration and governance - 17%

Skills, education and training - 5% ”ff-

Revenue administration and public
financial management - 19% Labour market, social protection and European
migration - 9,5% Commission

Financial sector and access to finance - 19%

Competitiveness - 8%



EXEMPLE DE PROIECTE DE SUCCES
CU RELEVANTA REGIONALA/ LOCALA

Mario NAVA — Director General

Directia Generala Sprijin pentru Reforme Structurale (DG REFORM)



Initiativa regionala cu impact national

v’ Strategia privind ecosistemul intreprinderilor de tip start-up din
Romania (beneficiar: Agentia pentru Dezvoltare Regionala Nord-Est)

ADRLY
N ORD-EST -

v" Obiectiv: Prima strategie nationala a ecosistemului intreprinderilor nou-
infiintate, o foaie de parcurs cu un set de politici si instrumente pentru
punerea sa in aplicare. Propunere din partea ADR NE preluata la nivel
national de Ministerul Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii.



https://webgate.ec.europa.eu/srss/browse/PROJECT-3782

Initiativa ministerului cu impact local

v’ Transferuri interguvernamentale de la bugetul de stat catre
bugetele locale (beneficiar: Ministerul Finantelor)

MINISTERUL FINANTELOR PUBLICE

v Obiectiv: Raspunzand solicitarilor repetate de la nivel local, proiectul
urmareste rationalizarea sistemului de transferuri financiare prin elaborarea
unei metodologii de regularizare a sistemului de transfer bugetar intre
bugetele nationale si cele locale.
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https://commission.europa.eu/document/download/cff0a4c7-bed5-4c7f-8c24-d5fa5d92a4ed_en?filename=TSI_2024_prefilled_template_flagship_migration_to_upload.docx

Initiativa multi-regionala prin intermediul uneil
asociatii nationale

v/ Sprijin pentru crearea unei retele nationale de centre regionale
de competente pentru servicii de planificare strateqgica si de
sprijinire a inovarii (beneficiar: ROREG — Asociatia Agentiilor de
Dezvoltare Regionala din Romania)

ROREG

v' Obiectiv: abordarea provocarilor de la nivel local si regional in domeniul planificarii
strategice, al politicilor publice bazate pe dovezi, al coordonarii intermunicipale, al
coordonarii pe mai multe niveluri, al culturii inovarii si al expertizel in conceperea,
punerea in aplicare si monitorizarea agendelor de inovare.
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https://webgate.ec.europa.eu/srss/browse/PROJECT-4754
https://webgate.ec.europa.eu/srss/browse/PROJECT-4754

Initiativa regionala in parteneriat cu un
minister

\/Tmbunététirea competentelor digitale pentru furnizorii de servicii

de sanatate si de asistenta medicala din Romania (beneficiar:
Ministerul Sanatatu In parteneriat cu Consiliul Judetean llfov)

A

i

v Obiectiv: Imbunatatirea competentelor digitale ale personalului din domeniul
sanatatii la nivel national. Testare initiala printr-un proiect-pilot n judetul Ilfov.



https://webgate.ec.europa.eu/srss/browse/PROJECT-5527
https://webgate.ec.europa.eu/srss/browse/PROJECT-5527

Initiativa regionala in parteneriat cu
ministerele si alte instituti

v  PACE — Schimb de cooperare in domeniul administratiei publice
(beneficiar: Agentia pentru Dezvoltare Nord-Vest + alte 12 institutii)

AGENTIADE }
DEZVOLTARE REGIONALA
NORD-VEST

v' Obiectiv: Roméania este statul membru cu cel mai mare numar de functionari
publici (peste 100) care participa la PACE Tn cadrul IST 2023, cu 13
autoritati romane inscrise. Vor avea loc mai multe schimburi in diferite
domenii de politici publice.



https://webgate.ec.europa.eu/srss/browse/PROJECT-5527

Solicitare din partea DSU - pilot local

v’ Primirea si integrarea migrantilor tarilor terte in statele membre —

ca raspuns la invadarea Ucrainei de catre Rusia (beneficiar:
Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta + Municipiul Cluj)

Romanian
General

Inspectorate for
Emergency
Situations

PRIMARIA $1 CONSILIUL LOCAL
CLUJ-NAPOCA

v" Obiectiv: Sprijinirea integrarii refugiatilor din Ucraina pe piata fortei de
munca din Romania. Proiect-pilot pentru un ghiseu unic cu
municipiul Cluj.
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https://webgate.ec.europa.eu/srss/browse/PROJECT-6386

INSTRUMENTUL DE SPRIJIN TEHNIC 2024

Mario NAVA — Director General

Directia Generala Sprijin pentru Reforme Structurale (DG REFORM)




IST 2024 - Initiative emblematice -
Flagships(1/2)

v'Sanatatea mintala: promovarea bunastarii si a sanatatii mintale
v Alfabetizarea financiara digitala

v'Promovarea unor sisteme de dezvoltare a competentelor mai bine adaptate la
piata fortei de munca

v'Depasirea barierelor din calea dezvoltarii regionale
v'Administratia publica a viitorului
v'Sprijin pentru planul industrial in cadrul Pactului verde european

v'PACE — Schimbul de cooperare in domeniul administratiei publicege,




IST 2024 — Initiative emblematice -
Flagships(2/2)

v'Consolidarea democratiei si a statului de drept

v’ Administratie publica pregatita pentru Inteligenta Artificiala (1A)
v'Sprijinirea transformarii digitale a administratiilor fiscale si vamale
v Imbunatatirea capacitatii de primire si de cazare a migrantilor

v Imbunatatirea calitatii finantelor publice

v'Sprijin pentru Fondul pentru atenuarea impactului social al actiunilor climatice
si pentru sistemul UE revizuit de comercializare a certificatelor de emisii




IST 2024 — Selectarea cererilor

v'Procedura competitiva de selectare a cererilor
v'Criterii de selectie (articolul 9 din Regulamentul IST)
4 Urgenta, amploarea si profunzimea provocarilor identificate;
O Nevoile de sprijin in domeniile de politica vizate;

O Analiza indicatorilor socioeconomici, precum si a capacitatii institutionale si administrative n
sens general a statului membru solicitant.

4 Principiile transparentei, egalitatii de tratament si bunei gestiuni financiare;

d Prioritatile stabilite de catre statul membru.

European
Commission




Think big!

v IST — abordarea competitiva:

» Cererile din partea tuturor statelor membre sunt evaluate in acelasi timp

» Este mai putin probabil ca cererile individuale sa aiba succes

v Ganditi-va la proiecte strategice cu impact mare

v' Gasiti parteneri cu nevoi similare de reforma

J

d

U O

Parteneriate cu alte consilii judetene/municipalitati din Romania cu nevoi similare
de reforma

Parteneriate cu autoritati din alte state membre ale UE (registrul DG REFORM
privind necesitéatile in materie de reforma — prezentare la atelierul din 20 iulie
2023)

Parteneriat cu un minister/agentie ca proiect-pilot
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Solicitarea sprijinului tehnic pentru IST 2024 in cadrul flagship-urilor



INTEGRAREA ASTEPTARILOR ROMANILOR IN
MATERIE DE REFORME IN CERERILE DE SPRIJIN
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Eurobarometru Flash 526 |
Intelegerea opiniilor europenilor cu privire la '.
necesitatea reformelor

Interviuri cu cetateni UE: UE27 - 25 631 | RO - 1 011 Romania

Mario NAVA — Director General
Directia Generala Sprijin pentru Reforme Structurale (DG REFORM)




Frecventa interactiunilor cu
administratiile publice

Ad m i n iStrati a p u bl iCé in ultimele 12 luni, ati apelat la serviciile de

administratie publica din [TARA DVS.]? (%)

Romanii interactioneaza mai ro (N2 T o
putin decat europenii cu ® IEEETEEENETY T
administratia publica. —De 1-3ori

’ == De 4-10 ori

De mai mult de 10 ori

Nu stiu/Prefer s& nu réspund

Acestia sunt mai nemultumiti Perceptia europenilor cu privire
decat europenii pentru lipsa de la administratiile publice
transparenta si faptul ca nu

i i = i Care dint at I tiuni descri I
vine in sprijinul cetatenilor. o dinire umétoarele optiuni deseriu ce

DVS.]? (Max. 3 raspunsuri, Cele mai frecvente
3 raspunsuri pentru Romania, %)

De§| considera ca furnizeaza Furnizeazi servicii intr-un ritm lent "o - 45

servicii intr-un ritm lent, sunt ® T v

apropiatl de media UE. Nu este in sprijinul cetatenilor RO - Y
® W2
ro [ 35

Nu este transparentd

0-29



Imbunatatirea
interactiunii

4 aspecte-cheie sunt mai
Importante pentru romani decat
pentru europeni Iin vederea
imbunatatirii interactiunilor cu
administratia publica

Cum se poate imbunatati
interactiunea cu administratia
publica

Pe baza experientei personale, care dintre

urmatoarele modificari ar imbunatati
interactiunea dvs. cu administratia publica din
[TARA DVS.]? (Max. 3 raspunsuri, Cele mai
frecvente 5 raspunsuri pentru Romania, %)

‘ Oferirea unor informatii mai clare RO - 56
referitoare la pmcedurl si servicii ' -
46

Crearea mai multor canale prin care sa RO 43
puteti intra in contact direct cu -

birourile administrative, inclusiv la fata ;
oculii - @ I 49

‘ Cresterea numarului de servicii digitale RO - 42
oferite de birourile administrative . -
31

Usurinta sporita de utilizare a serviciilor RO - 39
dlgltale ale birourilor administrative . -
35

Crearea unui singur punct de contact RO - 37
pentru toate solicitarile catre birourile
. - 33

administrative




Cum se poate imbunatati
increderea in administratia
publica

Care dintre urmatoarele imbunatatiri, daca

este cazul, v-ar face sa aveti mai multa
incredere in administratia publica din [TARA
DVS.]? (Max. 3 raspunsuri, Cele mai frecvente
3 raspunsuri pentru Romania, %)

Cresterea increderi

2 modalitati principale de

crestere a increderii sunt mai | ot oo brocrane 1O I 56

importante pentru romani decat ' —@® I =2

pentru europeni . - »
. v A ‘ Mai multa comunicare cu cetéteniil i

O mal mare transparenta in

ceea ce priveste deciziile legate
Mai multa transparenta cu privire la

N o rRO B 43
de banii publici este la fel de deciziile privind banii publici si modul :
importanté de utilizare a acestora . - 44
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Reforme viitoare

Reformele sunt actiuni intreprinse pentru a
imbunatati  institutile,  structurile  sau
serviciile publice.

3 domenii-cheie de reforma
sunt mai importante pentru
romani decat pentru europeni

Sectoarele care necesita cel
mai mult sa fie reformate

Ro-sa
0-50
Ro-sz
@ I s
Ro-as
® N

R0-32
0-35
RD.19

0.15

RO 19
Tranzitia catre o economie verde si .

aprovizionarea cu energie 0 - 25

‘ Invatdmantul

‘ Sdnatatea publica

Ocuparea fortei de munca si conditiile
de munca

Familia, locuintele si protectia sociala

Digitalizarea serviciilor publice

RD‘l?
0.17
R0.14
0.15
R0.11
0.10
R—o]s

0.15

Sprijinirea mediului de afaceri

Functionarea institutiilor publice

Sectorul financiar

Migratia



- Modalitati prin care UE poate

1jini ref |
Sprijinul UE pentru sprijini reformele
reformele din Slom e e s 5
RO m én i a reformelor? (Max. 3 raspunsuri, %)

Prin oferirea de ajutor in situatii de RO - 48
criza (de ex., pandemie, dezastru o :
- 42

natural sau conflict)
RO -45
4 tipurt de sprijin  sunt ‘0 m
considerate in principal oI o [l o1

imbundatatirea competentelor si

adecvate pentru asistenta din per an e e e | @ T 31
partea UE ‘ Prin oferirea de cunostinte si ‘RD - 39

expertiza care sa ajute la procesul de ;

stabilire si implementare a reformelor o - 34

Prin utilizarea datelor si a statisticilor RO . 26
la nivel european cu scopul de a :

elabora reforme mai bune o . 25

Prin oferirea de sprijin financiar
pentru realizarea reformelor

Prin partajarea bunelor practici din RO - 26
birourile administrative ale altor state :

membre ‘ - 42

Prin sprijinirea statelor membre in RO . 24
analizarea impactului pe care il pot

avea reformele 0 ' 21
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IST 2024 — Depunere cereri de sprijin tehnic

v'Procedura de transmitere a Ideilor de proiecte si selectare Parteneri

4 pana la 31 august: Autoritatile includ Idei de proiecte n platforma DG REFORM
Mai multe info la atelierul din 20 iulie 2023 pentru prezentarea platformel

O panala 30 septembrie:
Autoritatile cauta Parteneri pentru proiecte la nivel national sau la nivel UE prin
intermediul platformei DG reform si completeaza impreuna formularul TSI 2024 al
cererii de sprijin

Mai multe info la atelierul din 20 iulie 2023 pentru completarea template-ului

Autoritatile pot solicita o prima opinie informala de la DG REFORM asupra cererii de
sprijin (template-ul STI)

European |
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IST 2024 — Depunere cereri de sprijin tehnic

v'Procedura Autoritatii de Coordonare din cadrul SGG

L 30 septembrie: termen limita pentru depunerea cererilor la Autoritatea de Coordonare

SGG

d Octombrie: evaluare, prioritizare si selectie a cererilor

d 31 octombrie: termen limita pentru transmiterea de cereri catre DG REFORM

v'Procedura de selectie din cadrul DG REFORM

dSelectie preliminara Tn luna decembrie 2023 si decizie finala in T1 2024

European
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IST 2024 — Asistenta pentru depunere cerer!

v Autoritatea de Coordonare din cadrul SGG

Contact: Elena Constantin elena.constantin@qgov.ro

v'Coordonatori de tara ai DG REFORM

O la Bucuresti: Amalia Coman Amalia-Nicoleta.Coman@ec.europa.eu

O la Bruxelles: Ciresica Feyer Ciresica.Feyer@ec.europa.eu

European
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mailto:Ciresica.Feyer@ec.europa.eu

cc) (U

BY

© Uniunea Europeana 2020

reproducere a elementelor care nu sunt proprietatea UE, poate fi necesara solicitarea permisiunii direct de la titularii de drepturi respectivi. ; E‘;;‘:E_‘ei::ion

Cu exceptia cazului in care se prevede altfel, reutilizarea acestei prezentari este autorizata in temeiul licentei CC BY 4.0. Pentru orice utilizare sau - |



https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

	Slide 1
	Slide 2: Instrumentul de Sprijin Tehnic (IST) pe scurt
	Slide 3: Exemple de reforme sprijinite (1)
	Slide 4: Exemple de reforme sprijinite (2)
	Slide 5: Reforme sprijinite în România
	Slide 6
	Slide 7: Inițiativă regională cu impact național
	Slide 8: Inițiativa ministerului cu impact local
	Slide 9: Inițiativa multi-regională prin intermediul unei asociații naționale
	Slide 10: Inițiativă regională în parteneriat cu un minister
	Slide 11: Inițiativă regională în parteneriat cu ministerele și alte instituții
	Slide 12: Solicitare din partea DSU - pilot local
	Slide 13
	Slide 14: IST 2024 – Inițiative emblematice - Flagships(1/2) 
	Slide 15: IST 2024 – Inițiative emblematice - Flagships(2/2)
	Slide 16: IST 2024 – Selectarea cererilor
	Slide 17: Think big!
	Slide 18
	Slide 19: Administrația publică 
	Slide 20: Îmbunătățirea  interacțiunii
	Slide 21: Creșterea încrederii
	Slide 22: Reforme viitoare
	Slide 23: Sprijinul UE pentru reformele din România
	Slide 24
	Slide 25: IST 2024 – Depunere cereri de sprijin tehnic
	Slide 26: IST 2024 – Depunere cereri de sprijin tehnic
	Slide 27: IST 2024 – Asistență pentru depunere cereri
	Slide 28: Mulțumim!

